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EL GERENTE DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO DEL DEPARTAMENTO
DEL META E.S.E SOLUCION SALUD

En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas mediante Decreto
No. 307 del 01 de agosto de 2003 y Acuerdo 001 de 2003 expedido por la Junta
Directiva,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley 1474 de 2011 sefiala que todas las Entidades Plblicas deben elaborar
anualmente una estrategia de Lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano
que debe contener la identificacion y administracion de los Riesgos de corrupcion,
parametros para la racionalizacion de tramites, los mecanismos para la rendicién de
cuentas y las Estrategias de Servicio al Ciudadano.

Que, La Ley Estatutaria 1712 del 6 de marzo de 2014 consagré el Derecho de
Acceso a la Informacion Publica como un derecho fundamental que tienen todas las
personas para conocer de la existencia y acceder a la informacién publica en
posesién o bajo control de los sujetos obligados”.

Que, el Decreto 124 del 26 de enero de 2016 Departamento Administrativo de la
Presidencia de la Republica “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 dei
Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano”, la cual se encuentra contenida en el Documento “Estrategias para la
construccién del Plan anticorrupcion y de atencioén al ciudadano Versién 27,

Que, el Mencionado documento incluye seis (06) componentes: 1) Gestion del
Riesgo de Corrupcidn - Mapa de Riesgos Corrupcion, 2) Racionalizacion de Tramite,
3} Rendicion de Cuentas, 4) Mecanismos para Mejorar la Atencidon al Ciudadano, 5)

Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion, 6) Iniciativas
Adicionales.
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Que, la Circular 008 de 2018 de la Super Salud que en su documento incorpora con
la estrategia de participacién ciudadana, los medios de difusiéon y comunicacion de
temas de interés para los usuarios como la red de proveedores de servicios de
salud.

Que, el Gobierno colombiano ha adoptado en el documento CONPES 3654 de 2010
la Rendiciéon de Cuentas, y que en el proceso de Rendicién de Cuentas se realiza
a través de un conjunto de estructuras, practicas y resultados que permiten a los
servidores publicos interactuar con otras instituciones estatales, organismos
internacionales, la sociedad civil y los ciudadanos en general.

Que, la rendicion de cuentas es una expresion de confrol social que
comprende acciones de peticion de informacion y explicaciones, tanto como
la evaluaciéon de la gestibn. Este proceso tiene como finalidad la busqueda
de la transparencia de la gestién de la Administracién Publica y a partir de alli
lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno, eficiencia, eficacia y
fransparencia, en la cotidianidad del servidor publico.

Que, la Empresa Social del Estado del departamento del Meta E.S.E” Solucion
Salud”, debe crear un espacio que permita la retroalimentacion con las sugerencias
de la comunidad y grupos sociales.

Por lo anterior,

RESUELVE:

ARTICULO UNO. Convocar a la ciudadania en general, a grupos y organizaciones
de control social, a los medios de comunicacion, Concejos Municipales,
Organizaciones sociales y Econdmicas, Personerias Municipales, Contraloria
Departamental, Defensoria del Pueblo, Asociacion de Usuarios, Comité de Etica de
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la ESE departamental, Juntas de Accién Comunal, usuarios y en general a todos
los interesados, a participar en la Jornada de Rendicion de Cuentas de la Empresa
Social del Estado del departamento del Meta E.S.E “Solucion Salud”, para el dia 21
de marzo de 2024, desde las 08:00 am, en la ciudad de Villavicencio, Departamento
del Meta, en el Octavo piso de la Gobernacién del Meta -Carrera 33 # 38-45 El
Centro — Plazoleta Los Libertadores- Villavicencio Meta.

ARTICULO DOS. La Jornada de la Rendicién de Cuentas se desarrollara con el
siguiente Orden del dia:

08:00 a.m. Registro de Asistentes
08:15 a.m. Lectura del Orden del dia y Saludo a los asistentes
08:20 a.m. Himnos
Palabras del sefior Gerente ESE” Solucion Salud”
08:40 a.m. Informe de Gestion- Rendicidn de Cuentas por parte del Gerente

y equipo de trabajo

09:30 a.m. Intervencion de la ciudadania con (formulacion y respuesta de
preguntas)

9:45a.m.  Aplicacion de la evaluacion de la Jornada de Rendicion de
Cuentas

10:00 a.m. Cierre de la Jornada

ARTICULO TRES. La metodologia para seguir en la Jornada de la Rendicién de
Cuentas de la Empresa Social del Estado del departamento del Meta realizarse el
dia 21 de marzo de 2024, se desarrollara a través de la exposicion magistral del
Informe de Gestion de la vigencia 2023 por parte de la Gerencia y su equipo de
trabajo, de acuerdo con temas priorizados en las encuestas aplicadas previamente
a los usuarios de nuestra entidad manera fisica y virtual.

ARTICULO CUATRO. Responsable del Informe de Gestion, la Gerencia como
representante legal de la Empresa Social del Estado del departamento del Meta
ESE “Solucion Salud’, es el responsable de realizar la presentacién de la Jornada
de Rendicion de Cuentas con su equipo de trabajo de acuerdo con el contenido
tematico de ia misma.

Paragrafo Gnico. Inscripcién de preguntas y selecciéon y respuesta a
preguntas.
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La ciudadania en general podra intervenir en la Jornada de Rendicién de Cuentas
bajo los siguientes parametros:

Los asistentes a la Jornada de Rendicion de Cuentas podran formular preguntas
diligenciando el link virtual o formato fisico que se suministrara para el propésito al
inicio de esta, se deberan colocar en una urna dispuesta para tal efecto y
posteriormente el moderador de la Audiencia, al azar seleccionara un formato,
procederd a dar su lectura y la formulara al Gerente, quien dara respuesta, o en
caso de ser necesario se apoyara con las Subgerencias segtn la pertinencia, y asi
sucesivamente se repetira el proceso, y se dara respuesta a diez (10) preguntas, y

a las demas, se les dara respuesta por correo electronico en los siguientes quince
(15) dias habiles.

ARTICULO CINCO. Equipo de apoyo, se conformoé el equipo de apoyo a realizar la
Jornada de Rendicién de Cuentas, en donde se coordinaran las actividades de
preparacion de la informacién, ejecucion y evaluacién, el cual lo integraran la
Gerencia, las Subgerencias y jefes de oficina.

ARTICULO SEIS. La Oficina de Control Interno realizara la veeduria del proceso,
asi como la calidad y oportunidad de la informacion requerida para tal fin.

ARTICULO SIETE. Divuigacion: realizar el despliegue publicitario e informativo a la
ciudadania en general con:

- Invitacion a la rendicion de cuentas con mensajes en los televisores en las
salas de espera

- Charlas por parte del area de SIAU en cada Hospital Local y Sede
Administrativa

- Publicacién de afiches en la pagina web de la entidad www.esemeta.gov.co

- Envio a correos electrénicos

- Solicitud de publicacion de afiche en la pagina web de la Gobernacién del
Meta ‘

- Publicacién en redes sociales como facebook, twitter, entre ofros.

- Publicacién de invitacién en carteleras de cada hospital local

- Envio del informe a la Supersalud
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- Publicacion de los informes pertinentes de la Rendicion de Cuenta de la
vigencia 2023 pagina web de la Empresa Social del Estado del Departamento
del Meta — ESE “Solucion Salud”

ARTICULO OCHO. La presente resolucién rige a partir de la fecha de su expedicion.

Dada en Villavicencio a los dias 04 de enero de 2024
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